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JAKA BYLA ROADSHOW 20207

Na zacatku letosniho roku (jesté pred
vypuknutim koronavirového Silenstvi) jsme stihli
usporadat nasi tradicni mobilni vystavu meérici
techniky - Radeton Roadshow.

Pri cesté za vami jsme s nasimi pristroji
a vybavenym servisem objeli v podstaté celou
zemi. Prinasime vam kratkou fotoreportaz.

Vy jste se ptali, my odpovidali. Vsechny pristroje jste si mohli na misté Potrebovali jste aktualizaci nebo drobnou

Probrali jsme vse, co vas zajimalo. vyzkouset, prohlédnout, osahat. opravu vaseho pristroje? Zadny problém.

Na kazdé zastavce se z jednoho z vas Pomohli jste nam vylosovat vyherce Nas servisni tym vam byl ve vSech
stal stastny vyherce vécné odmeény. hlavni ceny - TOP lokacni sady ZDARMA. méstech k dispozici.

Moudfe jsme pohovorili... ... a vymeénili si zkuSenosti z praxe.

2  Novinky ¢ Radeton 2020



RADETON

V DOBE KORONAVIROVE

Prichod koronaviru se pro nas stal v minulych
mésicich novou vyzvou. Nenadala situace
zCistajasna prerusila nase kontakty se
zakazniky a my stali pred otazkou, jak vam
byt pres to prese vsechno stale k dispozici.

Primo ve firmé zGstal jen nezbytné nutny pocet
lidi, abychom mobhli pristroje pro vas nejen
prijimat, ale také vam je expedovat. Nas servis
byl po celou dobu v pohotovosti a pracoval
naplno. Ostatni se o vas starali z domova tak,
abyste zménu mista pracovisté v idealnim
pripadé vibec nepocitili.

NASE MULTIFUNKCNI
SATKY V AKCI

Lidova tvofivost v krizi zase zabodovala,

a tak nasi zékaznici rozsiFili uziti Satku

o daldf funkci. Satek se méZe hodit, pokud
nemate k dispozici vlastni rousku. Je maly,
lehky a skladny, a tak ho mdzete mit stale
u sebe. V kapse, auté, batdizku, kabelce...

Takhle satek nosime
my v Radetonu.

SlozZit zbrané neniv nasi povaze. .Zalehli jsme tedy

na matrace” a vymysleli, jak vds nenechat ve Stychu.

Tak vznikla BEZPECNA PREDVADECKA ¢ili PRODEJ

A KONZULTACE BEZPECNE - PROSTREDNICTVIM
OBRAZOVKY TELEFONU. Diky této nové sluzbé jste si mohli
sami nebo spolecné s ndmi vyzkousSet ty pristroje, po nichz

je tradicné nejvétsi poptavka a které vas nejvice zajimaji.

JAK TO FUNGOVALO?

Jednoduse: my vam odeslali vybrany vydezinfikovany pristroj
s malym darkem (multifunkénim Satkem) a vy jste se pomoci
telefonu v dany Cas spojili s nasim obchodnikem. Ten vas
jednoduse provedl pres vasi obrazovku celou predvadéckou.
Kdo se rozhodl, Ze si pristroj nechd, dostal slevu a usetfil.
Kdo véhal, odeslal bez problém pristroj zpét do Radetonu.

Tato sluZba se nam velmi osvédcila, takZe jsme pripraveni
ji v pFipadé potieby kdykoli znovu nabidnout.

Takhle Satky nosite vy. Satek pro velké i malé

Satky si mazete nové
poridit za body i v nasi
Klientské zoné



http://klientskazona.radeton.cz/

SKOLENI JINAK

KLASICKA SKOLENI

S napétim jsme od jara sledovali epidemiologickou situaci a moc
si prali, aby nase skoleni nic neprekazilo. Jak to dopadlo, vite sami nejlip.

Skoleni, na kteréa jste byli prihlageni v &ervnu 2020 a ktera se nemohla
uskutecnit, jsme prevedli rovnou do pristiho roku. Nemusite se tedy znovu  V zafi jsme se k nasi radosti a véem vachrlatym
hlasit. JeSté se vam ozveme - upiesnime termin konani a ovéfime, jestlisi  prognézam navzdory sesli s trasovaci na Brnénské
mista ponechate, nebo je uvolnite jingym zajemcdm. prehradé v nové zrekonstruovaném hotelu Santon,
tyden na to i s vodari v jihomoravskych Hnanicich.
Vyména zkusSenosti ve vétsSich skupinach je velice
cenna a my jsme radi, ze se téchto akci hojné
a hlavné radi G&astnite. ©

Na zaFi jsme vypsali i ndhradni terminy na jednodenni
zakladni skoleni trasovani u nas na firme.
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https://www.radeton.cz/pece/skoleni

I?IS]’AN(V:Ni’ON-LINE SKOLENI
ZIVE | ZE ZAZNAMU

Radu Skoleni a seminatd jsme museli letos kvali karanténé a souvisejicim  Odvysilané webinare .v kodi nekondi”. Najdete je

opatrenim odloZit. A opét ndm pomohl internet a jeho mozZnosti, vsechny pékné uloZené na nasem Radetonariu
abychom vam mohli nase zkuSenosti prece jen v co nejvyssi mire predat. (www.radetonarium.cz/webinare]. Nehodil se vdm
Vyzkouseli jsme si ON-LINE formu SKOLENi i WEBINARE na témata, termin vysilani? Potfebujete si zopakovat n&jakou

informaci? Kdykoli si vybrany webinai mizete
pustit znovu.

ktera vas pali nejvice.

Nové technologie pro snizovani ztrat vody Ukazatel ztrat vody Detekce Unikl plynu
a proc si je nekupovat v procentech — nesmysl? z podzemnich plynovodd
Méreni pritoku a tlaku Predstaveni novych sluzeb Presnost trasovani

na vodovodni siti

]

VSechny webinare najdete prave zde.
www.radetonarium.cz/webinare

VyuZzijte svij lokator naplno!
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V SOUCASNOSTI EXISTUJi DVA ZASADNI SMERY,
KTERE JSOU REPREZENTOVANY DVEMA
SVETOVYMI SPOLECNOSTMI:

UTILIS (IZRAEL / USA)

Jedné se o aktivni satelitni systém, ktery umi pomoci
mikrovlnného paprsku vyhledavat zdroje vody

pod povrchem az do hloubky 3 m.

Byl navrZen pro pouZiti ve velkych aglomeracich a pronikne

i pFes beton. Zkouma specifické elektrochemické zmény, .
které vznikaji pFi kontaktu pitné vody s plidou. Vystupem je

urceni mist, kterd byla z vesmiru identifikovana jako podezrela

z vyskytu pitné vody pod povrchem. Provérenim téchto mist se

nasobné zvySuje efektivita patracich tymd a prevence, protoZe

pozornost je zamérena piimo na mista s vyskytem unikd,

na rozdil od “chozeni naslepo”.

REZATEC (VELKA BRITANIE)

Tato spolec¢nost pouZiva pro analyzu sité umélou inteligenci,
kterd ma schopnost se ucit. Princip je nacerpani obrovského
mnozstvi informaci o siti (stari, material, podloZi, tlakové

> > pomeéry atd.], o pocasi, historickych udéalostech a incidentech
na potrubfi a také o povrchovych satelitnich snimcich s vysokym
rozliSenim.

Systém se pak ui rozpoznavat priciny vzniku Unikd na
zakladé celé Fady indikatord. Ve spojeni s analyzou dopadi
potencialnich havarii (zdsobovani kritickych odbérateld jako
nemocnice, zatopeni podzemnich objektl, omezeni dopravnich
tepen atd.) je vysledkem cela Fada novych a neotfelych
pohledu na sit, heat mapy, zobrazujici ty ¢asti infrastruktury,
kde je nejvy$si pravdépodobnost vyskytu Gnikt v blizké
budoucnosti, vytipovani 1% /2 % /3 % ... x % nejhorsiho
potrubi. Ur€uje, na jaka mista zamérit pozornost pii obnové
sité, jeji udrzbé, pri zvySeni pratokd v jednotlivych oblastech
a pro tvorbu planu cileného dohledavani novych Gnika.

ZASADNI PRINOSY 0BOU SYSTEMU JSOU NASLEDUJICI: Radi byste to vyzkouseli?

1. Vytvoreni planu obnovy vodohospodarskeé infrastruktury. Chcete se dozvédét vice?

2. Vytvoreni planu cileného dohledavani = mnohonasobné zvyseni Nevéahejte nas kontaktovat a dohodnout
efektivity patracskych tyma. se na satelitni analyze vasi sité.

3. Odhaleni problematickych mist, jeZ doted unikaly pozornosti
kvali provozni slepoté.

4. Konsekvencni analyza sité - stanoven( kritickych Gsekd. Ing. Jakub Dirhan
5. Optimalizace planu udrzby sité - sniZeni rizik a dopadd produktovy manazer
plynoucich z budoucich havarii. +420608 733337

6. Vytipovani oblasti pro permanentni akusticky monitoring sité dirhan@radeton.cz

— okamyzita a presna detekce novych unikd.
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PREDSTAVUJEME VAM NOVINKU

MK400

magneticky zvedak poklopu
s nosnosti az 400 kg!

MK400 je novy pomocnik pri manipulaci s kovovymi
kryty 8achet a kanall. Diky extrémni nosnosti
nema problém zvednout perforované ani znacné
znecisténé kryty.

Lehkou manipulaci zajistuji pogumovana madla
a odolny kloub. Diky nim kovové poklopy snadno
zvednete, naklonite Ci premistite.

Mrknéte
navideo

Radi byste ho vyzkouseli?

Nevahejte nas kontaktovat a dohodnout
se na zkuSebnim zapdjceni ¢i prezentaci
primo u vas.

Josef Pospisil
produktovy manazer
+420777766 655
pospisil@radeton.cz

V nasem sortimentu mame také magneticka kladivka. -

PRIPRAVUJEME E-SHOP

Uz dlouho jsme si hrali s myslenkou vytvorit pro vas internetovy
obchod s prislusenstvim. Ale znate to. Porad bylo na programu néco

a rukou nasich zaméstnancd” - a my ho pro vas koneéné vytvorili.

PROC?

Chtéli jsme vam usnadnit cely proces nakupu prislusenstvi. VSe si kdykoli
v klidu prohlédnete, vyberete, vlozite do kosiku, urcite misto dodanf

a zpUsob Ghrady. O vasi objednavku se postara nas Lukas, diky kterému
budete mit objednané zboZi brzy k dispozici.

CO V E-SHOPU KOUPITE?

Veskeré prislusenstvi, které vam dosud prodavali nasi kolegové osobné,
najdete nové v nasem e-shopu. Uvidite, jestli je vdmi vybrany kousek
skladem i to, jaké k nému mame alternativy. Zjistite jeho cenu a dokonce
si mUZete nakoupit za body z nasi Klientské zény. Vérime, Ze budete stejné
nadseni jako my.

TAK UZ SE TESITE?

0 spusténi e-shopu vas budeme brzy informovat e-mailem i na naSem
webu. Zatim se mUZete pokochat svézim designem a tieba popremyslet,
co by se vdm mohlo hodit. ©

hx



https://youtu.be/wUvO1degwU0
https://www.radeton.cz/pomocnici-v-terenu/836-magneticke-zvedaci-kladivo
https://www.radeton.cz/zvedaky-poklopu/2772-mk400

PRIVADECE (PRODUKTOVODY)
POD KONTROLOU 4x JINAK

Zkuste se zamyslet, ktery z nasledujicich zpusobu
by byl pro vas zajimavy a chtéli byste jej vyzkouset primo u vas:

1. MERENi PRUTOKU 2. DALKOVE MERENI ZTRAT

Chcete védeét, jestli nejsou na potrubf ztraty? Staci vstup Chcete privadéc sledovat predevsim kvali odhalovani Gnikl
a vystup osadit zasuvnym tycovym pritokomérem s 2% a méreni pratokd je jen nastrojem, jak zjistit, Ze néco nékde
presnosti a hned diky dalkovému prenosu uvidite, jaka je tece? Mame jesté efektivnéjsi resenf - telemetricky systém,
bilance. Vyhodou tohoto reseni je pouzitelnost az do DN2000, ktery pfimo zaznamend presné misto Uniku - Enigma 3m HyQ.

privadéc se nemusi odstavovat a celkova cena je nizsi nez
prace pri osazeni jednoho konvencniho vodoméru.

UPRAVNA

© @ VDY | VODOJEM
\J ‘ ‘
UPRAVNA ¢
VDY \ VODOJEM

Ukazky vystupl

3. KATODICKA OCHRANA

Umime presné zmérit mista s porusenou izolaci i urcit,

jak jsou tyto zavady velké. V téchto mistech dochazi v P

k zeslabovani stén potrubi. Zarizeni PCM je lokacni systém, 4. SATELITNI SN I M EK

ktery zméri Ubytky proudu katodické ochrany a zhodnoti

jeji ucinnost. U velmi dlouhych pFivadéci je zajimavou alternativou pro
permanentni monitoring program pravidelného snimkovani
celé oblasti z vesmiru -snimky odhali mista s vysokou saturaci
pitné vody v padé. Pomoci této technologie se ve svété podafilo

“ odhalit jiz fadu velkych Gnikd, které takto tekly i desitky let.

Vice o satelitnich

technologiich na str. 6

Josef Pospisil
produktovy manazer
+420777766 665
pospisil[dradeton.cz
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https://www.radeton.cz/2-korelatory/2853-enigma-3-hyq
https://www.radeton.cz/331-prutokomery?language=cs
https://www.radeton.cz/firma/blog/2943-vesmirne-technologie-v-oboru-vodarenstvi

NOVA SLUZBA:
SERVIS NA KOLECH

Potrebuje vase kamera nebo kamerovy systém diagnostiku ¢i servisni
zasah? Nemate cestu do Brna a vlastné ani ¢as na vyfizovani? Tak to
bychom tu pro vas néco méli.

Plné vybaveny servisni viz prijede pfimo k vdm! Jednodus$si servisni
zasahy udéla na pockani a v pripadé téch vétsich odveze vas kamerovy
systém rovnou do naseho servisu. Vy tak usetrite cas a odpadnou vam
starosti, jak k ndm vas milovany kamerovy systém dostat.

JAK SE
V RADETONU
RADIME

Porady jsou dulezZitou soucasti nasi
vnitrofiremni komunikace. Radivame se
pravidelné a alespon jednou rocné se
schazime i se vsemi slovenskymi kolegy,
abychom utuzili vztahy a hlavné spolecné
vymysleli, ¢im vam v dalsim obdobi
muZeme jesté vice pomoci. Vic hlav holt
vic vi... a vic vymysli.

0 tuto novou sluzbu
si mlzete zazadat
na nasem servise u Lukase.

Lukas Kachlik
servisni dispecer
+420776 382257
kachlik@radeton.cz

Novinky e Radeton 2020 « 9



BEZKONKURENCNI POJISTKA PRO VAS?

Kazdy to zname. Kdyz si néco kupujeme, Nebojime se prijmout zodpovédnost nejen
chceme mit jistotu, Ze jsme vybrali dobre. za pristroje, které prodavame, ale stojime
Ze porizujeme kvalitni véc a kdyz se si i za tim, Ze vam pomdzeme pristroj
néco stane, neprijdeme o své penize. spravné vybrat. Jakym zplsobem se vam

chceme zarudit?

GARANCE VRACENI PENEZ

FUNGUJE PRO VAS JIZ 0D 1. 1. 2020

Zalezi ndm na spokojenosti naseho klienta. Nejlépe se citime a nejlépe pracujeme
v dlouhodobych a fungujicich vztazich, zalozenych na ddvére a principu ,win-win",
tedy aby obé strany mély ze spolecné spoluprace maximalni uzitek.

Kazdy nami dodany pristroj je pro nas reklama. Usilujeme o to, aby ta reklama byla co nejlepsi. Co to prinasivam?
Sebevédomf a jistotu v praci i co nejrychlejsi navratnost investice do pristroje. Pfejeme si, abyste rozhodnuti s nami
spolupracovat nikdy nelitovali. Jde nam o dlouhodobou, idealné opakovanou spolupraci, ne o ojedinély kratkozraky obchod.

@ ANEB S DOVEROU TO MYSLIME VAZNE

@ Nabizime vam garanci vraceni penéz, pokud @ Vime, Ze potencial pristroje je plné rozvinut az
budete po roce s produktem ¢i mirou nasi péce v rukou uZivatele. Garantujeme proto, Ze vybranou
nespokojeni. Nase garance ma dvé roviny: technologii podporime tak, abyste maximalné
vyuzili jeji potencial: po strance technické,
Garantujeme, Ze dobFe porozumime vasim i komercni. Proto vas zaskolime, poradime
potfebam a nabidneme vam optimalni fesenfi po telefonu, budeme s vami sdilet nové pristupy,
vasich problémd. Ze zdsady nechceme prodavat finty, doporucovat a inzerovat vase sluzby.

takovy, ktery idealné postaci k uspokojeni vasich
aktualnich potreb.

U kazdého naseho pristroje evidujeme soubor jeho vlastnosti a funkcionalit. Po roce uzivani s klientem projdeme kazdou
tuto poloZku a zjistime, do jaké miry ji vyuZziva. Pokud se ukaZe, Ze vyuZiva méné nez 80 % potencialu pFistroje z divodu

@ Spatné vybraného pristroje (doporudili NEBO @ nedostatecného vysvétleni, proskoleni,

jsme zbytecné dobry a drahy pristroj, poprodejni podpory,
ktery klient ve svych podminkach
Q
MA KLIENT NAROK NA VRACENI PENEZ. :y‘

nemdze vyuZit)
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JAK PROBIHA TYPICKA SPOLUPRACE S RADETONEM

NABIDLI JSME

pristroj novému O""'°'>
zakaznikovi

Zakaznik si spustil bezplatnou
INZERCI SVYCH SLUZEB

na nasem webu

&eeerO

SPOLECNE
JSME POMOHLI
Cast zisku z prodeje

pristroje jsme darovali
Hospici sv. Alzbéty

ZUSTAVAME V KONTAKTU

technicka podpora, Klientska zéna,
soutéze, servis, bazar, video navody,
vystavy, Roadshow, Skoleni, diskuzni
férum, den otevrenych dvefi,
Tesla na vikend...

Chceme vam dokazat, Zze jsme
tu pro vas, kdyz potrebujete

a prodejem opravdu nic nekonci.
Chcete se dozvédét vice?

Pak kontaktujte kteréhokoli z koleg,
ktefi maji na starost prodej pristrojd.
Radi informace doplni a vse vysvétli
www.radeton.cz/kontakt.

PREDVEDLI JSME

&0

O-+)

Pristroj jsme zdkaznikovi

Dostali jsme .
pristroj zakaznikovi v terénu O""") : O""“‘> DOVEZLI A ZASKOLILI
P . OBJEDNAVKU
a zapUjcili jej na 14denni test obsluhu
o)
%
Zakaznik si v Klientské zoné priobjednal Prijeli jsme

POMOCI VYRESIT

téZkou situaci v terénu

&0

PRISLUSENSTVi ZA BODY

nasbirané diky nakupu pristroje

Zakaznikovi se podafilo

prejet piistroj bagrem. Potkali jsme se v Plzni na nasi RoadShow,

Na dobu opravy jsme mu O----) kde poresil .Speky” z terénu s dalSimi uZivateli
ZDARMA ZAPUJCILI a od nas se nau¢il NOVOU FINTU s pfistrojem
NAHRADNi TECHNIKU
o
¥

ZMERILI JSME MiRU SPOKOJENOSTI Zakaznik sdilel svoji zkugenost
s konkrétni situaci v terénu

prostrednictvim

NASEHO DISKUZNiHO FORA

zdkaznika s vybérem pfristroje,
s pristrojem samotnym
a s naplnénym ocekavanim

(...o (o

Popis procesu vraceni penéz najdete
v nasich Obchodnich podminkach

(www.radeton.cz/vop), bod 10.
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https://www.radeton.cz/static/files/radeton-vop-2020-cz.pdf
https://www.radeton.cz/kontakt
http://forum.radeton.cz/
http://klientskazona.radeton.cz/klub

STAVIME PIPEK =
KAMEROVE VOZY

PRO INSPEKCE KANALIZACI

/_ KAMEROVA TECHNIKA IPEK E E
e Inspekce potrubi od DN50 do DN2000 v délce az 500 m - -
e Tlacna, pojezdova i satelitni kamera ve voze do 3,5 t L @
k e Patent QCD pro bleskové sestaveni kamerového . - Prohlidka
systému bez Sroubovaku E vozu iPek

e Méfeni priméru potrubi, velikosti trhlin, vysky hladiny,
ovality, vyskytu balastnich vod atd.

LUXUSNi OPERATORSKE PRACOVISTE

o Ridici panel DCX5000 s ergonomickym
rozlozenim ovlddacich prvkd

e Dokonaly software WinCan pro zdznam
a protokolovani inspekci podle norem

e Veskery komfort pro operatora (nezavislé
topeni, lednice, kavovar...)

e \Vestavéna baterie pro 8 hodin prace ve voze

POSUVNE DVERE MEZI OPERACNI

A KAMEROVOU CASTi

e Volny pohyb napfic celym vozem —>
vysSsi bezpecnost

e Prima komunikace mezi operatory

e Jasny prehled o situaci za vozem
primo z operacni ¢asti

e MoZznost uzavreni Cistého pracovisté
od necistého

Ing. Jakub Ulbrich
produktovy manazer
+420776 887889
ulbrich@radeton.cz

Edisonova 7, 612 00 Brno infodradeton.cz www.facebook.com/Radeton

Radeton s.r.o. +420543257777 www.radeton.cz Gy ®
= radeton




